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HANDLINGSPLAN

For alkohol och drogfragor

Handlingsplanen ar framtagen av David Davidsson for MeraDoku AB (nedan kallat "Foéretaget”)
och faststalldes den 2022-05-31.

1 Bakgrund

MeraDoku AB skall vara en arbetsplats som kdnnetecknas av:

e En god och sdker arbetsmiljo
e Omtanke om alla anstalldas héalsa och valbefinnande
e HOg kvalitet och effektivitet

1.1 Dessa principer medfor

o Att vi ej accepterar droger och/eller annan hantering av alkohol och/eller droger pa
arbetsplatsen.

e Att bruk av alkohol pa fritiden inte far paverka den anstalldes uppgift pa arbetsplatsen.

o Att allt bruk av narkotiska preparat och lakemedel, som inte ar medicinskt motiverar, ar ett
lagbrott och inte férenligt med en anstéllning i foretaget; detsamma galler all 6vrig
hantering, inom eller utom arbetsplatsen, av sddana preparat.

o Att fOretaget ar berett att ge hjalp och stéd at den medarbetare, som inte formar att leva
upp till dessa principer, med malet att bli av med missbruket men kunna behalla
medarbetaren.

o Att varje chef har ansvar for att denna policy ar kdnd och tillampas av medarbetarna.

o Att varje anstalld har ett medarbetaransvar for att tillampa och respektera denna policy.

o Att foretaget samarbetar med de fackliga organisationerna i dessa fragor.

Denna policy galler:

o All personal
e Alla som utfor arbete at foretaget
e Overallt inom féretagets verksamhetsomrade

1.2 Medicinskt motiverat bruk av ldkemedel

Policyn utesluter inte medicinskt motiverat bruk av ldkemedel. Det &r dock den enskildes ansvar
att i samtal med behandlande lékare ta reda pd om medicinen har effekter som kan paverka det
dagliga arbetet pa ett oonskat satt. Om detta ar fallet skall narmaste chef underrattas for att vid
behov kunna erbjuda en tillfallig omplacering eller annan atgard.

1.3 Representation

Policyn utesluter inte en viss anvandning av alkohol vid representation utanfor foretaget.
Restriktivitet galler alltid ndr det bjuds pa alkohol. Alkoholfria alternativ skall alltid erbjudas.
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1.4  Testning vid olyckor

Vid alla olyckor och allvarliga tillbud skall samtliga inblandade testas for alkohol och droger.

2 Foretagets ansvar och erbjudande

2.1  En saker arbetsmiljo

Arbetsgivaren har ett starkt intresse av att hantera fragor om bruk och missbruk av alkohol och
andra droger. Det finns bade rattsliga och ménskliga aspekter pa detta. Arbetsgivaren ar enligt
lag skyldig att skapa en god och séaker arbetsmiljo. For att forebygga olyckor och motverka
sjukdom och utslagning vill féretaget arbeta aktivt mot alkohol- och drogproblem bland
personalen.

2.2 Rehabiliteringshjalp

Om en anstalld inom foretaget har problem med alkohol eller droger, ar det vart mal att fa bort
problemet men behalla medarbetaren. Detta sker genom att vi erbjuder behandlings-hjalp
kombinerad med krav pa den enskilde. Programmet utformas i samarbete med
behandlingsexpertis. Om personen som insatserna galler dnskar det, har en representant for den
enskildes fackliga organisation (eller annan 6nskad person) mdjlighet att delta under planering av
rehabiliteringen.

e En anstélld inom féretaget som har ett alkohol- eller drogberoende skall genomga
rehabilitering for detta.

e Arbetsgivaren ansvarar for att utredning gors och att rehabiliteringsatgarder satts in.

e Arbetsgivaren ansvarar for att rehabiliteringsinsatsen foljs upp.

o Arbetstagaren skall medverka till sin egen rehabilitering och dess uppféljning.

2.3 Utbildning

Foretaget utbildar saval chefer som enskilda medarbetare i fragor som ror bruk av alkohol och
droger. Alla anstéllda kommer att fa utbildning i dessa fragor ndgon gang under sina tva forsta
anstallningsar.

2.4 Samarbete med facken

For att sakerstalla en god och likformig behandling av dessa fragor har féreliggande policy och
handlingsplan tagits fram i samarbete med de fackliga organisationerna.

3 Chefens ansvar

e Leda
e Foretrédda
e Utveckla

Alla tre rollerna ger anledning till att reagera och vagledning om hur man skall agera.
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Chefen ar den som i forsta hand skall reagera 6ver forhallanden som inte verkar korrekta, t.ex. en
anstalld som visar olika tecken pa att inte ma bra. Chefen féretrader ocksa bolaget i samband
med att leda rehabiliteringsprocessen for en anstélld som ar alkohol- och/eller drogberoende.

4 Vid misstanke om missbruksproblem

4.1 Misstanke

Misstanke om att en medarbetare ar paverkad av eller har problem med alkohol eller droger kan
uppsta pa flera vis. Oavsett hur misstanken uppstatt ar chefen skyldig att utreda frdgan sa att
misstanken kan slappas (om den var felaktig) eller bekraftas. Bekrédftas misstanken skall drendet
hanteras efter foretagets regler (se "Nar ndgon misstanks vara paverkad pa arbetsplatsen” sidan
4).

4.2  Agera vid misstanke

Det ar mycket viktigt att ndrmaste chef i ett tidigt skede visar att han/hon sett en férandring i
nagons beteende. Ju tidigare chefen agerar, desto storre ar mojligheten att i tid hindra ett maojligt
missbruk.

4.3 Dokumentation

Det &r viktigt att all misstanke underbyggs av tydlig dokumentation. Det gor att chefen senare,
under ett mote med medarbetaren, kan aterge handelser och observationer korrekt och sakligt.
Dokumentationen kan vara avgdérande for att undvika diskussioner om handelseférloppet.

Dokumentationen bor innehélla foljande uppgifter:

Handelse

Tidpunkt

Plats

Vilka som var inblandade

Andra iakttagelser som kan ha betydelse

5 Samtal

Om chefen misstanker ett missbruk skall han/hon ordna ett personligt méte med sin
medarbetare. Motet skall vara noga forberett.

Att ténka pa infor samtalet:

e Forberedelser infor samtalet
e Samtalets genomférande

5.1 Om missbruk fornekas

Det ar inte sakert att man far ett erkdnnande fran medarbetaren. De flesta ganger fornekas
missbruk. Personen kanske inte sjalv ar medveten om sitt missbruk eller anser sig kunna hantera
sin situation/konsumtion.
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Vid ett fornekande, kan man vid forsta samtalet ndja sig med att lyssna pa personens
forklaringar, stalla konkreta krav pa forbattring och boka in ett uppfoljningssamtal. Bara det
faktum att chefen har uppmarksammat att ndgon inte star ratt till, kan gora att medarbetaren
andrar beteende som annars skulle kunna utvecklas till ett missbruk.

Som chef skall man inte slappa taget. Var noga med att uppfdljningssamtalet verkligen dger rum.
Samtalet skall hallas inom en mdnad och boka in nya tider innan ni avslutar férsta samtalet.

5.2 Om missbruk bekraftas

Om medarbetaren medger problem sa undvik att agera som lékare, aklagare, domare eller
foralder. Konstatera vad som ar problemet. Beratta vilken hjalp foretaget kan erbjuda och vilka
krav pd medverkan och forandring som foretaget staller. Var tydlig med kravet pa att vara nykter
och drogfri — att vara dverseende mojliggor ett fortsatt missbruk och detta ar varken bra for
individen eller arbetsgivaren. Bestam tid for ett nytt mote da en specialist och en facklig
representant deltar for diskussion och beslut om en individuell handlingsplan.

6 Hembesok

Det kan bli aktuellt att gora hembesdk hos medarbetaren.

6.1 Forberedelse infor hembesok

Chefen skall ta med minst en person vid hembesoket. Lampliga deltagare ar en facklig
representant, ett skyddsombud eller ndgon arbetskamrat.

Var beredd pa att medarbetaren kan bli bade arg och irriterad dver att bli uppsokt i hemmet.
Kanske har han/hon inte alls ndgon lust att samtala. Det ar chefen som da avgor vilken atgard
som behover vidtas.

Forsok fa till stand ett samtal. Hur uppstod situationen och hur kan féretaget ga vidare med rétt
hjalp for medarbetaren?

Det kan ocksa vara sa att medarbetaren ar ovillig att dppna dorren eller inte &r i det tillstand att
denna kan 6ppna dorren for er. Forsok att beddma om tillstandet &r sa kritiskt att medarbetaren
behover akutvard. Tillkalla i sddana fall ambulans omedelbart. Kalla till samtal sa snart det ar
mojligt.

7 Nar ndgon misstanks vara paverkad pa arbetsplatsen

Om en medarbetare ar eller upplevs vara paverkad i tjdnsten skall misstankarna omedelbart
styrkas eller avfardas genom test.

Om testet visar att personen ar paverkad skall denna omedelbart avvisas fran arbetsplatsen. Den
paverkade skall kdras hem av en person i ansvarig stéllning och medfdljare. Personen skall
eskorteras in i bostaden. Det racker inte att sldappa av medarbetaren utanfér bostaden.
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Ar den paverkade i sddant skick att inlaggning for tillnyktring eller avgiftning behévs, s& ordnas
transporten dit. Kontakta sjukvarden for aktuell information. Se till att den paverkade tas om
hand av nagon och inte bara ldmnas av vid en mottagning.

7.1 Samtal

Ansvarig chef kallar till samtal vilket skall genomféras dagen efter incidenten eller efter
utskrivning fran klinik. Vid detta mote skall ndrmaste chef, en HR-specialist, den medarbetare det
galler och, dennes fackliga representant delta. Motet har tva huvudsyften:

o Att kartlagga och utreda orsaken och omstandigheterna runt hdandelsen. Om det ar majligt,
faststalla eller avfarda ett missbruksproblem.

¢ Om det framkommer missbruksproblem skall medarbetaren erbjudas rehabilitering och en
handlingsplan utarbetas.

Samtalet ar ocksa en del i arbetet med att avgora den arbetsrattsliga atgarden, vilken vidtas
oavsett om missbruksproblem framkommer eller avfardas. Loneavdrag skall alltid ske for den dag
incidenten intraffade.

8 Handlingsplan for rehabilitering

En handlingsplan ser olika ut for varje individ. Det viktiga ar att planen ar sa nara kopplad till
individen som mojligt. Varje person har olika behov och missbruksproblemen ser olika ut fran
person till person.

8.1  Uppfdljningsplan av handlingsplan

Chefen ansvarar fér nedanstaende fragor under rehabiliteringsperioden

e Uppfoljning

¢ Dokumentation

e Kontakt med vardgivaren

e Drogtester

e Uppfoljning av den anstalldes arbetsinsats och franvaro

Tiden for rehabiliteringen kan vara olika ldanga beroende pa vilka insatser som satts in. Det
vanligaste ar att rehabiliteringen pagéar mellan ett och tva ar.

8.2  Fackliga representanter

Med fackliga representanter menas de fértroendeman som ingar i den fackliga organisationen
och/eller har fackliga uppdrag sasom skyddsombud.

| de fall man inte vill ha med en facklig representant, eller i de fall man inte ar fackligt ansluten,
kan ndgon annan medverka t.ex. en arbetskamrat, sldakting eller annan som personen har
fortroende for. Det ar av stor vikt att ndgon person medféljer for att vara ett stdd under motet
och/eller processen.
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9 Den enskildes ansvar

9.1 Foljreglerna

Det aligger den enskilde att folja de regler som finns inom féretaget om alkohol och/eller droger.
Dessa innebar att man inte anvander eller hanterar alkohol pa arbetsplatsen och att nyttjandet pa
fritid inte far ha en sddan omfattning att det paverkar arbetet.

9.2  Sjalvinsikt

Den som inte kan leva upp till dessa regler skall aktivt séka hjalp — antingen pa egen hand eller
via foretaget.

9.3 Meddela medicinskt behov av lakemedel

Ibland blir man av medicinska skal ordinerad preparat av drogliknande karaktar. Sedan den roda
varningstriangeln har tagits bort, maste den enskilde i samtal med behandlande ldkare ta reda pa
om medicinen har effekter som kan pdverka det dagliga arbetet pa ett odnskat satt. Om detta ar
fallet skall narmaste chef underrattas for att vid behov kunna erbjuda en tillfallig omplacering
eller annan atgard.

9.4  Deltairehabilitering

Den medarbetare som har problem och blir erbjuden hjalp av féretaget skall fullfolja det
rehabiliteringsprogram som tas fram och delta i de uppfoljningsmoétena som beslutas.
Medarbetaren har sjalv det dvergripande ansvaret for att komma tillrdtta med problemen.

10 Arbetskamraters ansvar

10.1 Nar misstanke om alkoholproblem foreligger

Agera vid misstanke

Bli inte en mojliggorare

Samtal

Kontakt med ndarmaste chef eller kamratstodjare
Kamratstddjare

10.2 Om missbruk fornekas

Det ar inte sakert att svaret blir ett erkdnnande av missbruksproblem. Den forsta
foérsvarsmekanismen ar ofta att férneka ett beroende. Personen kanske inte sjalv ar medveten om
det ar frdga om missbruk eller anser sig inte ha ndgot problem, utan tycker sig kunna hantera
situationen. Men bara det faktum att ha blivit uppméarksammad kan leda till att din arbetskamrat
forandrar ett beteende som skulle kunna utvecklas till ett missbruk.

Du sjalv bor inte heller slappa taget. Fortsatter dina misstankar sa ta upp dem igen. Far du ingen
respons sa diskutera saken med din narmaste chef.

10.3 Om missbruk bekraftas

Om din arbetskamrat tillstar att det finns problem, s& gor klart fér honom eller henne att det inte
kan fortsatta. Nagot maste goras at problemet. Det finns olika satt. Basta alternativet ar att din
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arbetskamrat sjalv gar till sin narmaste chef och ber om hjalp. Finns ett stort motstand mot att ta
emot hjalp ifran féretaget kan han/hon sjélv ta kontakt med de kamratstédjare som finns.

10.4 Kamratstodjare

En kamratstddjare ar till bade for den som missbrukar och for arbetskamraterna runtomkring.
Uppdraget ar att ha specialkunskap om vart man skall vanda sig och hur man gar tillvaga i olika
situationer som rér missbruk.

11 Tecken pa missbruk

Ett alkohol- och drogmissbruk kan ofta padga lange utan att omgivningen uppmarksammar det,
men det finns en del vanliga tecken som chefer och arbetskamrater bor vara observanta pa.

e Upprepad korttidsfranvaro
e Beteendeftrandringar
e Personen dr inblandad i olyckor eller tillbud som inte har en naturlig forklaring

Exempel pa droger éar;

e Alkohol

e Centralstimulerande medel (amfetamin/kokain)
o Opiater

e Cannabis

e Anabola steroider

e Bensodiazepiner

e GHB/GBL

12 Alkohol- och drogtestning
12.1 Olika testmetoder

12.1.1  Alkohol

For att kunna bekréfta eller avfarda misstanke om alkoholpaverkan anvands utandningsprov med
alkometer. Denna skall vara av godkand typ, kalibrerad och ratt hanterad.

Alla chefer inom foretaget skall ha kunskap om hur ett utandningsprov skall utforas.

12.1.2  Narkotika/ldkemedel

Det finns en rad olika metoder for att konstatera paverkan av narkotika och ldkemedel. Foretaget
kdper denna tjanst av ett ackrediterat laboratorium eller av foretagshalsovarden.

12.1.3  Anabola steroider

For att spara anabola steroider krédvs specialanalyser. Foretaget kdper denna tjanst av ett
ackrediterat laboratorium eller av féretagshalsovarden
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12.2 Regelmassiga tester

Inom féretaget genomfors bade utandningsprov och drogtest i olika situationer:

Vid nyanstallning

¢ Vid misstanke

Vid olycka eller allvarligt tillbud
Under rehabilitering

12.2.1  Vid nyanstéllning

Ar anstéllningen en provanstillning skall test genomféras ndgon gang under
provanstallningsperioden. Féretagshalsovarden kommer att kalla till sig den aktuella personen for
att gora en alkohol- och drogtest. Ar anstillningen en tillsvidareanstalining skall test genomféras
vid lakarundersokning innan anstallningen pabdrjas.

12.2.2 Vid misstanke

Om misstanke uppstar om att ndgon medarbetare &r paverkad, skall denna misstanke bekraftas
eller avfardas genom ett test.

12.2.3  Vid olycka eller allvarligt tillbud
Vid olycka eller ett allvarligt tillbud skall alla inblandade genomga testning.

12.2.4  Under rehabilitering

Testning kan vara en av atgarderna i ett rehabiliteringsprogram.

12.3 Rutiner vid testning

Vid testningstillfallet skall den ansvarige chefen eller annan arbetsgivarrepresentant vara
narvarande. Férutom denne, skall facklig representant, skyddsombud eller kamratstddjare vara
narvarande nar testet utférs. Om detta av ndgon anledning inte ar mojligt far medarbetaren sjalv
vélja en person som kan nédrvara vid testningstillfallet. De fackliga organisationerna skall snarast
informeras om att en testning har genomforts.

| de fall paverkan pavisas skall personen avldagsnas fran arbetsplatsen.

12.3.1  Testrutiner vid olycka eller tillbud

Definitionen olycka/tillbud/avvikelse

Med olycka avses i detta sammanhang en handelse som lett till personskada eller allvarlig skada
pa kunders gods liksom allvarlig skada pa foretagets egendom eller miljéskada.

Tillbud ar en handelse eller handelseférlopp som kunde ha lett till en personskada, skada pa
miljon eller allvarlig gods- och egendomsskada.

Avvikelse ar ett avsteg fran rutin, avtal eller annan 6verenskommelse, saknad av/bristfallig
rutin/utbildning eller dylikt som skapar merarbete eller en merkostnad for kunder eller
arbetsplatsen. En avvikelse kan férekomma bade till och fran kund, mot leverantor eller internt.
Avvikelse kan aven vara ett klagomal fran allméanheten eller annan leverantor.
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12.4 Narmaste chefs ansvar vid olycka eller skada

12.4.1 Larma och testa

Vid olycka skall forst och framst verksamhetens larmrutin féljas. Har en olycka inom foretagets
arbetsplats lett till personskada och/eller allvarlig skada pa maskin eller annan egendom skall
samtliga inblandade i olycksforloppet testas for alkohol och andra droger.

Utandningsprov for alkohol skall utforas i direkt anslutning till olyckan och drogtest skall géras
snarast mojligt — dock inom 4 dagar efter olyckan. Vid en storre olycka med omfattande
personskador eller personer i chocktillstand ar omedelbar testning kanske inte méjlig. | sddana
fall skall testning utféras sa fort den/de inblandades tillstand sa medger. Alla inblandade skall
testas.

Aven vid allvarligt tillbud skall testning ske enligt samma rutiner som ovan fér olycka.

13 Utbildning

Foretaget kommer att genomféra utbildningsinsatser for samtliga anstallda. Malet for dessa
utbildningsinsatser ar att:

e Samtliga anstallda &r medvetna om innehadllet i alkohol- och drogpolicyn, vilka regler som
galler avseende alkohol och droger (konsumtion, hantering och férvaring) och det egna
ansvaret i dessa fragor. Samtliga anstallda skall ocksa f& den kunskap som kravs for att
kunna fatta ett kunskapsgrundat beslut om den egna konsumtionen.

e Chefer skall fa den utbildning som kravs for att kunna hantera alkohol och drogérenden pa
ett sddant satt att foretagets policy, och darmed sdkerheten uppratthalls.

e Kamratstodjare skall fa den utbildning som kravs for att kunna fungera som ett stod for
arbetskamraterna i forebyggande atgarder och i rehabiliteringsarenden.

o Skyddsombud skall f& den utbildning som kravs for att kunna bedéma och ta stéllning till
de arbetsmiljorisker alkohol och drogpaverkan utgor.
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